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Sujet : La région des Trois-Lacs  Durée : 1h30  

Consignes techniques et documents à rendre 

Toute documentation personnelle est autorisée. 

Il vous est remis : 

 La donnée de l'épreuve WEB1 "La région des Trois-Lacs" 

 Un support, par exemple une clé USB (selon choix de l'école) 

A rendre 
Des fichiers portant votre nom suivi du nom indiqué dans la donnée, à copier sur le support indiqué par 
l’expert surveillant. 

Temps à disposition 

Lecture de la donnée : 15 minutes 
Mise en page : 75 minutes 

Mise en situation 

Vous êtes l’adjoint du Président d’une association de tourisme. Vous êtes la seule personne à posséder 
de bonnes connaissances concernant la région des Trois-Lacs et tous vos collègues se tournent vers 
vous lorsqu’ils ont des questions ou des problèmes à ce sujet. 

Ce travail est composé de 2 parties : 

 Questions pratiques 

 Questions théoriques 
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Consignes formelles 

a) Certaines questions théoriques ou certaines questions de recherche nécessitent un complément 
de réponse à écrire dans l’espace prévu à cet effet. 

 
b) Certains exercices nécessitent l’enregistrement de fichiers sur un support qui vous sera distribué 

en début d’examen (cf. questions 1 - 4 - 5 - 6 - 10).   
 
S’il vous est demandé d’enregistrer un fichier sous un nom bien précis, respectez cette exigence. 
Sinon, vous pouvez enregistrer le fichier sous le nom de votre choix.   
Remarque : le xxx_ sera remplacé par votre nom. 

 
c) La question 4 nécessite l’envoi d’une réponse par courrier électronique. Dans ce cas, il vous est 

demandé d’envoyer un e-mail à l’ASSAP ainsi qu’une copie à l’adresse fournie par l’institution où 
vous passez ce test.  

 Adresse e-mail de l’ASSAP :  examens@assap.ch  

 Adresse fournie par l’institution :   ...................................................................................  

Pour information, ces différents sites vous donnent la possibilité de créer une adresse e-mail si 
vous n'en possédez pas : 
 

- http://www.google.com 
- http://www.hotmail.com 
- http://www.yahoo.fr 
- http://www.yahoo.com 
- http://www.romandie.com  

 
d) La question 3c nécessite l’impression d’une page Web (à la question 5 vous avez le choix entre 

une impression et un enregistrement). N’oubliez pas d’y écrire votre nom et prénom, de joindre la 
page imprimée à la donnée de ce test et de restituer le tout à la fin de l’examen. 

 
Les consignes techniques sont exposées dans la donnée de chaque exercice.  
Vos réponses parviennent sous diverses formes :  

  - de manière écrite sur la donnée d’examen ; 

 - par e-mail ; 
 - en imprimant une page Web sur papier puis en la joignant à la donnée rendue en fin d’examen ;   

  - en sauvegardant des fichiers sur un support fourni. 
 
Pour attirer votre attention sur la forme à utiliser pour communiquer vos réponses, les petits signes 
susmentionnés ont été reproduits dans la marge de ce test, au début de chaque question.  

mailto:examens@assap.ch
http://www.google.com/
http://www.hotmail.com/
http://www.yahoo.fr/
http://www.yahoo.com/
http://www.romandie.com/
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La région des Trois-Lacs 
 
Le Pays des Trois-Lacs (en allemand: Drei-Seen-Land) est une région de Suisse, qui entoure les lacs 
de Neuchâtel, de Bienne et de Morat. Elle se trouve dans les cantons de Berne, Fribourg, Neuchâtel et 
Vaud. 
 
1. Un musée est une institution permanente, sans but lucratif, au service de la société et de son 

développement, ouverte au public et qui fait des recherches concernant les témoins matériels de 
l'homme et de son environnement. 
a) Citez au moins un musée pour chaque canton qui forme les Trois-Lacs (4 en tout). 
1 -  _________________________________________________________________________  
2 -  _________________________________________________________________________  
3 -  _________________________________________________________________________  
4 -  _________________________________________________________________________  
 
b) Lorsque vous visitez les pages d’accueil de ces sites Web, vous devez les mémoriser dans 

vos favoris afin de les exporter dans un fichier que vous enregistrerez sur le support fourni 
sous le nom xxx_bookmark.htm. Les sites Web trouvés sont classés avec la structure 
suivante :  
 
dossier principal « Musées »   
sous-dossiers : « Berne », « Fribourg », Neuchâtel »  et « Vaud ». 

 
2. Durant les beaux jours d’été, sous un soleil sans nuage, les trois lacs sont vus partiellement 

depuis une tour panoramique dont le sommet est situé à 1'087 mètres d’altitude. Ce lieu offre 
aussi une vue sur la chaîne des Alpes. 
a) Dans quel village est située cette tour panoramique ? 
 ____________________________________________________________________________  
b) C’est dans ce village que se trouve la gare terminus d’un funiculaire. D’où part-il et combien 

de temps met-il pour accéder au sommet ? 
 ____________________________________________________________________________  
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3. La région des Trois-Lacs comprend trois vignobles, ceux de Neuchâtel, du Vully et du lac de 

Bienne. Ils ne représentent que 10% des vins romands. 
a) Un amateur genevois désire acheter du vin au domaine du Chambleau. Quelle est la distance 

et la durée du parcours en voiture entre Genève et Colombier (NE) ? (choisir le plus rapide) 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
b) Quel est le nom du propriétaire du domaine, l’adresse, le numéro de téléphone ainsi que 

l’adresse URL ? 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
c) Imprimez la page contact ainsi que le plan en choisissant une mise en page adéquate et 

joignez-la à la donnée du test. 
 
4. Des membres de l’association désirent recevoir des informations concernant une randonnée 

pédestre dans le Vully.  
a) Sur le site http://www.murtentourismus.ch, sous le thème « Visites excursions », dans la 

rubrique « excursions dans la région », choisissez « Sentier historique – Le Vully », vous 
copiez dans un document de type traitement de texte le contenu de la page avec les images. 
Une mise en page simple est demandée. Vous enregistrez ce document sous le nom 
xxx_Sentier_historique_Vully.doc. 

b) Téléchargez sur le support fourni le fichier PDF « Dépliant Sentier historique.pdf » depuis la 
page Web mentionnée ci-dessus. 

c) Envoyez le document par e-mail à l’adresse examens@assap.ch (destinataire principal) ainsi 
qu’à l’adresse communiquée par l’institution où vous passez ce test (en copie).   
 

Le contenu du message doit comporter la structure suivante :  
 

Objet : votre nom – Sentier historique – Le Vully  
 

Contenu à insérer : à vous de trouver un message pour informer le destinataire de ce que 
vous avez trouvé sur le site Internet.  
 

Signature : Votre nom  


 



 

mailto:examens@assap.ch
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5. En été, de nombreuses terrasses vous offrent une vue panoramique sur le lac. Vous pouvez y 

savourer des plats traditionnels. Le menu vous propose des poissons d’eau douce, comme les 
filets de perches.  
 
Au moyen du moteur de recherche de votre choix, effectuez une requête de manière à trouver 
des sites en français concernant les restaurants de la région des Trois-Lacs offrant des « filets de 
perches », et situés dans le canton de Neuchâtel ou Fribourg mais surtout pas Vaud et Berne. 
Dernière mises à jour : les 12 derniers mois.   
 
Remarque : tous les champs du formulaire de la recherche avancée doivent être remplis.  
 
Enregistrez la 1ère page de résultats du moteur de recherche sur le support qui vous a été fourni 
en début d’examen. Vous pouvez laisser le nom du fichier proposé par défaut au moment de 
l'enregistrement.  
 
Dans l’espace ci-dessous, mentionnez le nom du moteur de recherche utilisé, ainsi que la 
syntaxe (ou la méthode) utilisée pour mener à bien cette recherche de manière efficace. 
Cependant, l'impression de votre recherche avancée est aussi admise. 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
6. Usenet est un système en réseau de forums, inventé en 1979 et basé sur le protocole NNTP. Il a 

rapidement été rendu utilisable via Internet où il reste en usage au début du XXIe siècle. Un 
message a été posté le lundi 1er novembre 2010 à 11h45 au sujet de la région des Trois-Lacs.   
 
Important et impératif : pour rechercher un tel newsgroup, utilisez la rubrique "Groupes" du 
moteur www.google.ch.  
a) De quel sujet parle-t-il ?  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
b) Enregistrez la page Web complète sur votre support fourni sous le nom xxx_newsgroup.mht. 



 

 
 

http://www.google.ch/
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7. Les sites à vocation touristique (les hôtels par exemple) sont très souvent disponibles en 

plusieurs langues (allemand, anglais, espagnol, français, etc.). A l’aide d’un traducteur en ligne, 
traduisez le texte ci-dessous de l’allemand vers le français :  
 
« Die berühmte Halbinsel am Bielersee ist wegen ihrer Ruhe und Schönheit ein beliebtes 
Ausflugsziel. ». 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 

8. Un internaute désire obtenir la page Web www.paysdestroislacs.ch automatiquement lorsqu’il 
démarre son navigateur. Quelle est la procédure à effectuer ? 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
9. Un touriste étranger désire réserver et payer l’hôtel dans la région des Trois-Lacs. Comment 

savoir si le site est sécurisé ou non lors d’un paiement électronique sur Internet ?   
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
10. La compagnie générale de navigation sur les trois lacs dessert et fait découvrir grâce à ses 

bateaux les rives du lac de Neuchâtel, Morat et Bienne. Enregistrez sur le support fourni deux 
photos de bateaux portant les noms suivants :  
 
- « Ville de Bienne (Stadt Biel) » : xxx_ Ville-Bienne.jpg  
-  « Ville de Morat » : xxx_Ville-Morat.jpg  
 
Remarque importante : le nom demandé doit être inscrit sur le côté du bateau. 

 
 

 

 

 

 

http://www.paysdestroislacs.ch/
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Quelques questions théoriques 
 
11. a) A quoi sert le flux RSS ? b) Que signifie le terme RSS ? 

 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
12. L’ergonomie des sites Web est définie par des interactions entre les internautes et un site Web. 

Donnez au moins trois critères d’ergonomie. 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
13. Vous avez déjà l'habitude de mettre vos sites préférés dans vos favoris, mais il existe une astuce 

qui permet de créer un raccourci sur votre bureau. Quelle est la procédure à suivre si vous 
utilisez Internet Explorer ? 
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
14. Quelle précaution doit-on prendre lorsque l’on reçoit une pièce jointe ? 

 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  

 
15. Pour quelles raisons désire-t-on supprimer les fichiers Internet temporaires ? 

 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
 ____________________________________________________________________________  
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